Reportes de actividades realizadas por la Direccion
del Servicio Regional de Salud Cibao Sur

Diciembre, 2025

SRS ©
CIBAO SUR
SERVICIO REGIONAL DE SALUD



SRS Cibao Sur presenta sus principales logros y
transformaciones en salud

CIBAO

SERVICIO REGIONA

La Vega, RD. — El Servicio Regional de Salud Cibao Sur (SRSCS) presentd hoy su revista
institucional y un video que resume los hitos mas importantes alcanzados durante la gestion
2021-2025, marcando un antes y un después en la salud publica de las provincias La Vega,
Monsefior Nouel y Sanchez Ramirez.

Durante el acto, la directora regional, Dra. Ayadelky Robles, destacé que estos avances son
fruto del trabajo en equipo, el respaldo del Gobierno dominicano y el Servicio Nacional de Salud
(SNS), bajo la direccién del Dr. Mario Lama. “Cada logro representa vidas salvadas, sonrisas
recuperadas y familias con esperanza”, expreso.

Entre los principales resultados se encuentran:

Reduccioén histérica de la mortalidad materna, infantil y neonatal, posicionando a la
region como referente nacional.

Fortalecimiento de la atencién primaria, alcanzando el 100% de implementacion de la
estrategia HEARTS y mas de 460,000 pacientes atendidos anualmente.

Ampliacion de la cartera de servicios: de 24 a 55 pruebas en el primer nivel y nuevas
especialidades pediatricas (cardiologia, nefrologia, hematologia, oncologia, entre otras).

Modernizacion hospitalaria: remozamiento integral del Hospital Luis Morillo King,
inauguracion de la ampliacion del area de internamiento con una inversion superior a
RD$157 millones, y apertura de unidades criticas como UCI pediatrica y neonatal.

Innovacién tecnolégica: implementacion del sistema LABPLUS para consulta de
resultados via mévil y adquisicién de equipos de ultima generacion, incluyendo
tomografos de 120 cortes.

Reconocimientos nacionales: Primer Lugar en el Programa de Desempefio del SNS
2025 y Hospital José A. Columna como el primero en alcanzar el maximo nivel en
SISMAP Salud.

La revista también resalta inversiones superiores a RDS$470 millones en
infraestructura, equipamiento y fortalecimiento de servicios, asi como la apertura
de unidades especializadas en oncologia, pie diabético y salud mental.
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SRS Cibao Sur participa en Eucaristia dedicada al sector
salud en la Catedral de La Vega

La Vega, R.D. — El Servicio Regional de Salud Cibao Sur participé en la Eucaristia dedicada al
sector salud, celebrada el jueves 4 de diciembre en la Catedral de la Inmaculada Concepcion,
como parte de las actividades de las Fiestas Patronales 2025 en La Vega.

La misa, presidida por el P. Félix Nova Galicia, Vicario Diocesano de Administracion, fue un
espacio para reconocer la labor del sector salud como pilar fundamental en la estabilidad
emocional y fisica de la poblacién, garantizando una vida saludable y productiva.

La Dra. Ayadelky Robles, directora del SRS Cibao Sur, agradeci6 la invitacion y destaco que este
gesto reafirma el compromiso de la institucion con la salud integral y el bienestar de la
comunidad vegana.

El Servicio Regional de Salud Cibao Sur trabaja para ofrecer servicios oportunos y de calidad,
fortaleciendo la atencién primaria y la infraestructura sanitaria en toda la regién.

05 de Diciembre, 2025
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Fortaleciendo la calidad en los servicios diagnosticos

Regional de Salud Cibao Sur realiza taller especializado en Mamografia para personal de las
EES.

La Regional de Salud Cibao Sur, a través de la Division de Laboratorio Clinico e Imagenes, llevo
a cabo un taller especializado en Mamografia, dirigido al personal de los Establecimientos de
Salud (EES), con el objetivo de fortalecer los conocimientos tedricos y practicos que inciden
directamente en la calidad de los servicios diagnoésticos.

Durante la jornada formativa se abordaron aspectos clave como la correcta captura de imagenes,
la seguridad radiologica y el fortalecimiento de la relacion técnico—paciente, elementos
fundamentales para garantizar estudios mas precisos, seguros y humanizados.

Esta capacitacion forma parte de las acciones estratégicas orientadas a elevar los estandares de
calidad en los servicios de imagenes, reducir la repeticion de estudios ocasionados por errores
técnicos y asegurar que cada paciente viva un proceso respetuoso, seguro y comodo al
momento de realizarse este importante examen diagndstico.

El taller contd con las exposiciones de la Lic. Belkis Pérez, encargada de la Division de
Laboratorio Clinico e Imagenes; la Lic. Solanny Mendoza, analista de Imagenes; la Lic. Rubi
Duran, analista de Laboratorio; y la Lic. Raquel Urefia, coordinadora de Laboratorios Clinicos,
quienes compartieron sus experiencias y conocimientos especializados con los participantes.

La Regional de Salud Cibao Sur reafirma su compromiso con la capacitacion continua del
personal de salud, apostando a una atencion diagndstica cada vez mas humana, segura y de
calidad, en beneficio de la poblacion que demanda estos servicios.

16 de Diciembre 2025
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Gestidn Clinica fortalece seguimiento de metas del
Programa de Tuberculosis

Con el objetivo de impulsar una gestion basada en resultados y mejorar la calidad de los
servicios de salud, la Divisién de Gestién Clinica, dirigida por la Dra. Eroelsy Garcia,
sostuvo una reunion de socializacion de indicadores con el personal del Programa
Orientado a Resultados 41 TB.

El encuentro estuvo encabezado por la Dra. Yaneiris Cueva, Coordinadora del Programa de
Tuberculosis del Servicio Nacional de Salud (SNS), y tuvo como propésito principal dar
seguimiento al cumplimiento de las metas programadas para el afio 2025, asi como la
elaboracion de planes de mejora que permitan fortalecer la respuesta del programa en
beneficio de la poblacién.

Durante la jornada se analizaron los principales indicadores de desempefio, reafirmando la
importancia del uso de datos oportunos y confiables para la toma de decisiones estratégicas,
la optimizacion de los servicios y el fortalecimiento de la atencion integral a los pacientes con
tuberculosis.

Esta iniciativa reafirma el compromiso institucional de continuar trabajando de manera
articulada entre los distintos niveles de gestion, promoviendo una cultura de evaluacién

continua, calidad y resultados, orientada al fortalecimiento de los programas de salud y al
logro de mayores avances en el sistema sanitario nacional.

17 de Diciembre 2025
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SRS Cibao Sur fortalece el cuidado prenatal a través de la
capacitacion del personal de enfermeria

Cibao Sur, R.D.— Con el objetivo de seguir elevando la calidad de la atencion materna en la
region, el Servicio Regional de Salud Cibao Sur (SRS Cibao Sur), a través de su Division de
Enfermeria, realizé con éxito el Curso Taller sobre Control Prenatal, dirigido a las enfermeras
subdirectoras de los 17 centros de salud de segundo y tercer nivel que integran la red
regional.

La jornada formativa tuvo como propésito fortalecer las competencias técnicas y humanas
del personal de enfermeria, promoviendo una atencion prenatal oportuna, segura y de calidad
para las gestantes, lo que contribuye directamente a la reduccion de riesgos maternos y
perinatales.

Durante el taller se abordaron actualizaciones claves en el control prenatal, alineadas con las
buenas practicas y los lineamientos del sistema de salud, reafirmando el rol fundamental de la
enfermeria en el acompanamiento integral de la mujer embarazada.

Como parte del programa académico, la Dra. Gabriela Castillo impartié el tema “La importancia
de la motivacion para elevar la calidad de los servicios de enfermeria”, destacando el liderazgo,
el compromiso y la motivacion como pilares esenciales para ofrecer una atencion humanizada y
de excelencia en los servicios de salud.

Asimismo, se desarroll6 el tema Manejo del Duelo, a cargo del Dr. Carlos Pelaez, técnico del
Ministerio de Salud Publica, quien brindd herramientas practicas para el acompafamiento
emocional de pacientes, familiares y del propio personal de enfermeria ante situaciones de
pérdida, fortaleciendo asi el enfoque humano del cuidado en salud.

La actividad fue organizada por las gerentes de la Division de Enfermeria del SRS Cibao

Sur: Lic. Rosaura Ozuna, Lic. Beata Suriel, Lic. Yaniris Reinoso y la Dra. Gabriela Castillo,
y culmind con un emotivo acto de reconocimiento a las enfermeras subdirectoras mas
destacadas del afio, asi como un reconocimiento especial a la Dra. Gabriela Castillo, por su
liderazgo y dedicacion constante al fortalecimiento del personal de enfermeria en la region.

Con esta iniciativa, el Servicio Regional de Salud Cibao Sur reafirma su compromiso con

la capacitacion continua, la humanizacion del cuidado y el fortalecimiento de los servicios
de salud, en beneficio de las madres, sus familias y toda la poblacién.

18 de Diciembre, 2025.
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Regional de Salud Cibao Sur y SNS fortalecen la
transparencia y la comunicacion digital con taller
especializado

Cibao Sur, R.D. — Con el objetivo de promover las buenas practicas, optimizar la gestion de la
informacién y fortalecer la comunicacion institucional, la Regional de Salud Cibao Sur, en
conjunto con el Servicio Nacional de Salud (SNS), realizé con éxito el Taller sobre el Uso de
Portales Web, Transparencia y Normativas NORTIC.

La jornada formativa estuvo dirigida a los encargados de las Oficinas de Libre Acceso a la
Informacion (OAl), encargados de comunicacion, gestores de redes sociales y personal
del area de tecnologia, quienes desempefian un rol clave en la difusion de informacién publica y
el cumplimiento de las normativas de transparencia.

El taller conto con la participacion de reconocidos facilitadores del area digital y de transparencia,
entre ellos Orlando Ferreras, encargado del portal web del SNS; Carlos Asencio, disenador
web; Julio Olalla, oficial de la OAI; y José Aristides, analista de comunicaciones, quienes
compartieron conocimientos y experiencias para el fortalecimiento de los portales institucionales.

Durante el encuentro se abordaron temas estratégicos como la actualizacion eficiente de
contenidos, el manejo del portal de transparencia, asi como SEO aplicado a portales web y
redes sociales, herramientas fundamentales para garantizar un acceso oportuno, claro y
confiable a la informacion por parte de la ciudadania.

En el marco de esta actividad, la Lic. Mayra Galan fue reconocida por los OAI de los centros
hospitalarios que conforman la Regional de Salud Cibao Sur, en mérito a su compromiso y
aportes al fortalecimiento de la transparencia institucional. Asimismo, el Departamento de
Comunicaciones, encabezado por Alberty Moronta, entregd reconocimientos al personal

de redes sociales de los hospitales, valorando su desempefio, colaboracion y contribucion a la
mejora de la comunicacion visual y el manejo estratégico de las plataformas digitales.

Con iniciativas como esta, la Regional de Salud Cibao Sur reafirma su compromiso de avanzar
hacia una gestion mas transparente, moderna y cercana a la ciudadania, alineada con las
normativas vigentes y las demandas de una comunicacion publica eficiente y responsable.

18 de Diciembre, 2025.
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Servicio Regional de Salud Cibao Sur garantiza respuesta
de emergencias durante Navidad y fin de afio

EMERGENCIA '/

En un esfuerzo por asegurar que la poblacién reciba atencion oportuna y de calidad durante las
festividades de Navidad y Ao Nuevo, el Servicio Regional de Salud Cibao Sur (SRS Cibao
Sur) informo que las salas de emergencias de los 17 hospitales publicos de la region estan
completamente listas y con plena capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad que
pudiera presentarse en estos dias de alta movilidad y celebracion.

La directora regional, Dra. Ayadelky Robles, anuncid la activacion de los planes de
contingencia para estas fechas, sefalando que todos los hospitales cuentan con reforzamiento
de personal, insumos, equipamiento y logistica para atender cualquier emergencia que requiera
intervencion médica inmediata. Esta estrategia se enmarca en la politica nacional de reforzar las
capacidades de los servicios de emergencia como parte de los preparativos de temporada alta,
impulsada por el Servicio Nacional de Salud (SNS).

Durante su recorrido personal por las emergencias de los 17 centros hospitalarios de la
region, la Dra. Robles supervisé la operatividad de cada area, verificando desde la disponibilidad
de camas y materiales hasta los protocolos de seguridad y atencion establecidos. Acompararon
a la directora una comitiva de encargados y especialistas de distintas areas del SRS Cibao Sur,
quienes coordinaran la atencién en terreno durante toda la temporada festiva.

“La prioridad del SRS Cibao Sur es que cada persona que acuda a nuestros servicios de
emergencia sea atendida con rapidez, eficiencia y calidez humana. Estamos listos, con equipos
completos y personal preparado para cualquier situacién que pueda surgir”, destaco la Dra.
Robles durante la visita.

Estas acciones responden a la necesidad de garantizar una atencion de salud efectiva en un
momento donde, histéricamente, se incrementan los riesgos asociados a accidentes,
guemaduras, intoxicaciones y otras emergencias durante las celebraciones. El SRS Cibao Sur
refuerza ademas su compromiso de trabajar en coordinacion con los servicios de respuesta
como 9-1-1y los comités de emergencias locales, para asegurar una respuesta articulada y
oportuna.

19 de Diciembre, 2025.
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SRS Cibao Sur fortalece la planificacién y la calidad en la
gestion de los CEAS

Cibao Sur, R.D. — Con el firme compromiso de continuar elevando la eficiencia, la transparencia y
la calidad de los servicios de salud, el Servicio Regional de Salud (SRS) Cibao Sur realizé un
encuentro de socializacion con los encargados de Planificacién y/o Monitoreo & Evaluacion, asi
como con los Analistas de Calidad en la Gestion de los Centros Especializados de Atencién en
Salud (CEAS) de la region.

La jornada tuvo como objetivo principal seguir impulsando una gestion orientada a resultados,
mediante el fortalecimiento de los procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion en los
establecimientos de salud, como pilares fundamentales para la mejora continua de los servicios
ofrecidos a la poblacion.

Durante el encuentro se abordaron temas estratégicos, entre ellos la elaboracion y socializacion
de planes de mejora a partir de los hallazgos del Plan Operativo Anual (POA), el seguimiento y
apoyo a los centros en la implementacién de buenas practicas, el analisis y redisefio de las
estructuras organizacionales y manuales de funciones, asi como el monitoreo de los indicadores
del SISMAP Salud. De igual manera, se socializé el POA 2026 del Departamento de
Planificacion y Calidad en la Gestioén, estableciendo las lineas de accion para el proximo periodo.
En el marco de esta actividad, el encargado de Planificacion, Ing. Raul Ruiz, junto a la Lcda.
Jenny Jiménez, reconocieron el esfuerzo, compromiso y dedicacion demostrados por el personal
durante el afo 2025, destacando su valioso aporte al fortalecimiento de la gestidon hospitalaria y a
la mejora continua de los servicios en cada centro de salud que representan. Como parte de este
reconocimiento, fueron entregados certificados al personal mas destacado.

Reconocimientos a Encargados de Planificaciéon y/o Monitoreo & Evaluacion:
e Hospital Regional Traumatoldgico y Quirargico Prof. Juan Bosch — Naomi Nurfez
e Hospital Municipal Villa La Mata — Rosely Diaz
e Hospital Municipal Sigifredo Alba — Erick Saldana
e Hospital Municipal Dra. Armida Garcia — Laura Viloria
e Hospital Municipal Dr. Ramoén Baez — Mayreni José
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Reconocimientos a Analistas de Calidad en la Gestion:

e Hospital Municipal Dr. José A. Columna — Carolina Gil

e Hospital Municipal Dr. Pedro A. Céspedes — Estela Almonte

e Hospital Provincial Inmaculada Concepcion — Cinthia Otanez

e Hospital Provincial Dr. Pedro Emilio de Marchena — Roberto Delgado

o Hospital Regional Traumatolégico y Quirdrgico Prof. Juan Bosch — Angela Veras
Con este tipo de iniciativas, el SRS Cibao Sur reafirma su compromiso de continuar avanzando
de manera articulada hacia una gestiéon de salud mas eficiente, humana y de calidad, en
beneficio de toda la poblacion de la region.

23 de Diciembre, 2025.
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Capacitacion fortalece al personal de salud en la Gerencia
de Area |, La Vega

La Vega.— Con el objetivo de fortalecer los conocimientos y promover el bienestar del talento
humano del sector salud, la Gerencia de Area |, La Vega, realizd una enriquecedora charla
informativa impartida por la Dra. Julyanna Corporan, representante del Instituto Dominicano de
Prevencioén y Proteccion de Riesgos Laborales (IDOPPRIL).

La capacitacion estuvo dirigida al personal de Promotores de Salud, Vigilantes y Conserjes,
quienes desempefian un rol esencial en el funcionamiento de los servicios de salud de esta
demarcacion. Durante el encuentro, se dieron a conocer los beneficios, derechos y coberturas
que ofrece IDOPPRIL, resaltando la importancia de que los colaboradores estén debidamente
informados y protegidos en el ejercicio de sus funciones.

La actividad conté con la presencia y el respaldo del Dr. Luis Miguel Tejada, gerente de Area |,
La Vega, quien expreso su apoyo y acompafiamiento al personal, reafirmando el compromiso
institucional con la capacitacion continua, la informacion oportuna y el fortalecimiento del recurso
humano como pilar fundamental para una atencion de calidad.

Este tipo de iniciativas contribuye a empoderar al personal de salud, promoviendo un ambiente
laboral mas seguro y consciente de sus derechos, lo que se traduce en un impacto positivo tanto
en la calidad del servicio como en la atencion brindada a los usuarios del sistema de salud.

26 de Diciembre, 2025.
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